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Uma ambicao transformadora para a
educacao dos mais vulneraveis

Juan Ramon Fuertes, presidente da ProFuturo

Em 2016, a Fundagao Telefénica e a Fun-
dacao "la Caixa", liderada por Isidro Fainé,
uniram forcas para langar o ProFuturo, um
programa de inovacao educacional com tec-
nologia para melhorar a qualidade da edu-
cacao de milhdes de criangcasem ambientes
vulneraveis em todo o mundo. Os resultados
dos oito anos e de 2024 apresentados neste
relatério sao os seguintes

evidéncia do que pode ser alcancado por
meio de comprometimento e colaboracao.

Desde suas origens, o ProFuturo tem

sido uma realidade gracas ao profundo
envolvimento das duas fundagdes que

o promoveram. Sempre nos lembraremos,
com carinho e admiraca, de César Alierta,
que faleceu em 10 de janeiro de 2024, a
alma mater deste programa. Assim como

ele, somos movidos pela convicgao de que a
educacao de qualidade abre as portas para
um futuro melhor para milhdes de criancas
que mais precisam dela. Depois de César
Alierta e José Maria Alvarez-Pallete, agora
tenho a honra de presidir a Fundagao Pro-
Futuro e de definir o rumo de uma equipe
fantastica, caracterizada por um alto nivel
de profissionalismo e comprometimento.

Gragas a esse compromisso, progredimos
todos 0s anos no terreno, nos lugares mais
remotos, treinando os professores que
tornam possivel, dia apds dia, escola apds
escola, que a esperanca de uma vida com
mais e melhores oportunidades seja um fato
€ Nao apenas uma aspiracao.

Depois desse tempo, a ambigao transfor-
madora do ProFuturo continua tao grande
quanto no inicio, mas acrescentamos um
requisito claro: melhorar a andlise de nos-

sa intervencao e a medicao do impacto na
aprendizagem de nossos beneficiarios.

Nada seria possivel sem o impeto da
colaboragao. Nao somos um projeto isolado,
mas uma parte ativa da comunidade
educacional global. Avangar sé é possivel
gragas a cooperagao com aliados
internacionais relevantes e parceiros
locais, que implementam o programa

de acordo com as caracteristicas e
necessidades de cada territorio.

A forca da parceria também é aplicada

na participagao do ProFuturo em féruns
nacionais e internacionais, contribuindo
assim para o debate global sobre as ques-
toes que estao moldando o caminho a
seguir para a educagao do século XXI.

Por mais um ano, continuaremos a trabal-
har para sermos uma referéncia global em
transformacao e inovacao educacional com
tecnologia, sempre a servigo da educagao
das criancas mais vulneraveis.
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941.785 historias
de aprendizado

Magdalena Brier, diretora administrativa da ProFuturo

O1:
Cartas do Presidente
e do Diretor Geral

Uma professora angolana compartilhou
Cconosco aemocao de uma aluna por cada
coisa que aprende: "O ProFuturo é a melhor
coisa que me aconteceu na vida", disse ela.
Sinto-me responsavel por sua histdria,
semelhante a de 941.785 outras

criangas cujas vidas tivemos a sorte de
acompanhar em seu aprendizado.

Toda a equipe do ProFuturo tem orgulho de
olhar paratras e ver 2024, um ano em que
também treinamos 262.980 professores em
3.609 escolas de 30 paises.

Neste relatério, mostramos os dados e

as evidéncias do progresso que foi feito

para superar o desafio do século XXl da
exclusao digital na educagao. MasTambém
refletimos o espirito humanista que nos move
e que coloca todo o potencial da tecnologia a
servico das pessoas.

O programa ProFuturo, com o apoio da
Fundacao Telefdnica e da Fundacio

"la Caixa", busca abrir as portas para um
futuro com mais e melhores oportunidades
para criangcas em ambientes vulneraveis na
América Latina, no Caribe, na Africa e na Asia.

02:
Educacao digital
para“a mudanga

03:

Evidéncia de
impacto

Marcos, eventos e

Ao longo do ano, entre outras conquistas,
aprimoramosnossa plataforma digital,
aumentamos o treinamento para
professores e principais partes
interessadas, promovemos

Também otimizamos as ferramentas para
medir oimpacto do programa. Também
batemos recordes departicipacédo no
hack4edu, omaior hackathon educacional
dedicado a ambientes vulneraveis, e
expandimos aa rede de amigos solidarios
com uma nova edicao da ProFuturo Race.

Estamos progredindo, mas aspiramos a mais.
Temos a confianca de agir lado a lado com
uma forte rede de aliancas internacionais

e locais que compartilham conosco
compromisso com o ODS 4 da ONU,
Educacao de Qualidade. Somos uma parte
ativa da comunidade educacional global e
incentivamos a reflexao e o debate sobre
questoes que afetam os desafios e as
oportunidades da educagao, com foco na
educacgao dequalidade com tecnologia,
como o papel da Inteligéncia Artificial e
seu potencial para apoiar a inclusao dos
mais vulneraveis.

04: 05:
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rémios

06:
Criagéo e
compartilhamento
de conhecimento

Em resumo, estamos avancando com a
convicgcao de que uma

educacao mais justa, sustentavel e inclusiva
é possivel.

Na ProFuturo, lembramos constantemente
que os numeros de beneficiarios
respondem a pessoas especificas, a
professores e alunos como Catarina,
com um futuro inteiro pela frente, a quem
estamos oferecendo mais oportunidades e
aproximando a tecnologia para que possam
usa-la a seu favor e contribuir com todo o
seu talento, com a maxima dignidade, em
suas comunidades, em suas cidades, em
seus paises, para ajudar a tornar o mundo um
lugarmelhor.
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O ProFuturo € muito mais do que um programa
educacional; € um compromisso com a transformagao
da educagao nos contextosmais vulneraveis

do mundo por meio da inovacao educacional com
tecnologia. Com ofirme propdsito de reduzir a lacuna
educacional, essa iniciativa, promovida pela Fundacao
Telefonica e pela Fundacao "la Caixa", usa atecnologia
para abrir oportunidades para milhares de criang¢as na
América Latina, no Caribe, na Africa e na Asia.

Para atingir seu objetivo, o ProFuturo desenvolve experiéncias digitais
inovadoras de ensinoaprendizagem, promovendo o desenvolvimento
de competéncias digitais que capacitam professores, diretores, alunos
e estudantes a enfrentar os desafios do século XXI.

Essa misséo é realizada por meio da colaboragao com aliados globais
e parceiros locais,formando uma rede de vontades que possibilita
mudancas reais e sustentaveis.

Desde sua criacao, em 2016, o ProFuturo almeja se tornar uma
referéncia global em educagéao inovadora, alinhando-se ao Objetivo
de Desenvolvimento Sustentavel 4 da Agenda 2030 das
Nacoes Unidas (ODS 4). A tecnologia € sua aliada estratégica,
permitindoalcangar cada vez mais pessoas, garantindo que

todas as criancas tenham acesso a umaeducacao de qualidade,
independentemente de onde nascerem.

Visite profuturo.education e assine o
boletim informativo mensal para saber
mais sobre a ProFuturo e seu compro-
misso com a educacaodigital.

0O1: 02: 03:

Cartas do Presidente Educagao digital Evidéncia de
e do Diretor Geral para a mudanca impacto

Marcos, eventos e
compartilhamento
de conhecimento

Missao

Preencher a lacuna edu-
cacional global fornecen-
do educacao digital de
qualidade para criancas
de origens vulneraveis na
América Latina, no Ca-
ribe, na Africa, na Asia e
na América Latina e no
Caribe e Asia

Visao

Melhorar a educacao de
milhdes de criancas em
todo omundo, tornan-
do-se umareferéncia no
campo da educacao,

o lider global em treina-
mento einovacao educa-
cional.

Valores

Eles nascem dos valores
daFundacao Telefonica e
da Fundacéo "la Caixa":
deixamos nossa marca,
desafiamos os limites

e sabemos que juntos
somos mais fortes.
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Onde estamos

O ProFuturo foi concebido com uma vocagao global, com o objetivo de levar o poder América Latina, Africa e Asia. Além disso, seu alcance continua a se consolidar,

transformador daeducacgao digital aos cantos mais vulneraveis do mundo. Hoje, seu atingindo mais paises com professoressendo treinados e usuarios acessando 0s

impacto se estende a mais de 3.600escolas em 30 paises ao redor do mundo. recursos do ProFuturo, reafirmando seu compromisso com a educacao
inclusiva e de qualidade.
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Nossos beneficiarios

Em 2024

3.609 N 262.930

Escolas Professores

3V
941.7

Criancas

*\/alores auditados no final de 2024
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Em 2024

Criancas Professores

262.980

professores
Histérico acumulado: 1.856.313

941.785

criangas
Histérico acumulado: 5.130.640

14.115.967 atividades realizadas 230.666professores que participam ou
receberam treinamiento do ProFuturo.

32.314 professores usando as platafor.as
ProFuturo- Modelo Integral.

364.116 registros de cursos on-line finalizados

8.458.477 horas de treinamento concluidas

26,43 horas de curso concluidas por participante

68% dos professores treinados concluiram mais de 20 horas de treinamento.

83,6% de conclusdo cumulativa anual

84% dos professores pesquisados estao satisfeitos com o treinamento recebido
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Fundamentos de diregao

Fundacao Telefonica

Na Fundacéao Telefonica, contribuimos
para tornar nosso mundo mais humano,
promovendo a incluséo digital. Trabal-
hamos para responder a quatro grandes
desafios: reduzir a lacuna educacional,
melhorar a empregabilidade, fomentar a
integracao social e digital e promover a
arte, a cultura e o pensamento.Antecipa-
mos as oportunidades e os desafios dadi-
gitalizacao, protegendo a excluséo digital.

Também desenvolvemos programas de
treinamentogratuitos para acompanhar
as pessoas ao longo desuas vidas: trei-
nando criancas em habilidades digitais e
no uso responsavel da tecnologia, capa-
citando jovens e adultos a ingressar em
profissdes digitais e capacitando digi-
talmente os idosos para que Nnao sejam
deixados para tras.

Fundacao "la Caixa"

Comprometida com o desenvolvimento
socioecondmico do territério desde seu
inicio, a missao da Fundacéo "la Caixa" é
construir uma sociedade melhor e mais
justa, dando oportunidades as pessoas
gue mais precisam delas, com os valores
de confianga, exceléncia e compromisso
social que sempre a acompanharam.

655 milhdes em 2025, o que € um recor-
de na historia da organizacao.

A Fundagao, que na ultima década
destinou um investimento total de mais
de 5.000 milhdes de euros para o des-
envolvimento de iniciativas sociais, de
pesquisa, educacionais e culturais com
o objetivo de contribuir para a melhoria
da sociedade como um todo, especial-
mente dos grupos mais vulneraveis. Em
2024, o orgamento global d a Fundagao
"la Caixa" foide 600 milhdes de euros, de
modo que a alocagao para este exercicio
financeiro aumentou em 9%.

*3* Fundacidn
& Telefonica

@ fundaciontelefonica.com

o1:
Cartas do Presidente
e do Diretor Geral
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sociales

4 » FEdicackn ybocas

EduCaixa

Desarrollameos una nueva oferta ed ivaen G

Cultura y
ciencia becas y salud

la que ofrecemos distintos recursos e
equipos di de escuelas, prof !
y alumnado con el fin de fomentar la
transformacion de la educacian.

estudiantes e investigadores puedan ampliar
su formacidn y desarrollar su carrera en las
mejores universidades y centros de
investigacion del mundo.

Educacién y Investigacién Conécenos O = s v

ProFuturo

becas para qua Proporcionamas un programa de educacion
digital de calidad para reducir la brecha
educativa y contribuir a que todos los nifios v
nifies tengan las mismas oportunidedes en

cualquier parte del munde,

@ fundacionlacaixa.org
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Proposta ProFuturo

Para atingir nosso objetivo de que os alunos do ensino fundamental melhorem seu aprendizado e que os professores
aprimorem suas habilidades de elaboramos e implementamos uma abordagem de interven¢ao com varios componentes.
ensino, elaboramos e implementamos uma abordagem de intervengcao com varios componentes.

Componentes de nossa proposta

Estruturas para
aprender e educar na
era digital

Essas estruturas estédo alinhadas
com padrdes internacionais e
tém o objetivo de descrever

e definir a abordagem do
ProFuturo em relacao ao
aprendizado, ao ensino e a
competéncia digital.

ProFuturo cuenta con dos
marcos de referencia:

- Estrutura Global de
Competéncia para
Aprendizagem na Era
Digital.

- Estrutura global
para competéncia
educacional na
eradigital.

Modelos de

intervencao

Adaptado as necessidades
especificas de cada contexto

Modelo de educagao digital
integrada com treinamento de
professores e uma plataforma
de aprendizado para os alunos.

Modelo de educagao

digital em contextos
humanitarios: pararefugiados,
que complementa o Modelo

Integral com apoio psicossocial,

alimentacao ou
assisténcia médica.

Modelo de educagao digital
aberta: projetado para
professores de qualquer lugar
do mundo.

Solucao Digital
ProFuturo

Equipamentos e plataformas
tecnoldgicas

Um espaco de trabalho que

os alunos acessam para
desenvolver atividades e os
professor para gerenciar cursos
de treinamento, recursos
educacionais e experiéncias
inovadoras em sala de aula.

A solucao inclui:
- Equipamentos
tecnoldgicos para
escolas.

- Plataformas on-line
eoffine.

- Recursos de treinamento
de professores.

Recursos educacionais
para aluhnos

- Ferramenta de
autoavaliagao do
professor.

Treinamento e
acompanhamento

O ProFuturo treina professores
e outros agentes importantes
para garantir a qualidade da
educacao. Ele também oferece
suporte continuo a escolas e
professores.

- Implantacao de
instrutores no
campo parafornecer
treinamento eorientacao
presenciais.

- Treinamento em
pedagogia com o uso de
tecnologia.

- Incluye modalidades
en autoestudio y con
tutorizacion.

- Formato presencial, misto
ou totalmente on-line.
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Estruturas e escolas de conhecimento

O ProFuturo baseia sua abordagem
educacional emduas estruturas: a Estrutura
Global para Competénciapara Aprender

na Era Digital e a Estrutura Global para
Competéncia Educacional na Era Digital.

Competéncia
Digital

Matematica

/7~
- ()
+\<—

—

d

Fortalecimento das

Desenvolver o
pensamento
|6gicomatematico
e a linguagem dos
alunos.

competéncias dos
professores por meio de
ferramentas digitais.

duas areas fundamentais para o desenvolvimento pes-
soal e social no contexto atual: aprendizado e
educacao. Com foco especial nos professores, as
estruturas promovem o aprendizado continuo e a
educacao digitalmente adaptada. Para estruturar sua
proposta educacional, o ProFuturo se baseia nas

Pensamiento
Computacional
e Inteligencia
Artificial

Inovagao
educacional

Desenvolver habilidades e
competéncias em
Pensamento
Computacional
e Inteligéncia Artificial.

Incorporar metodologias
inovadoras e estratégias
didaticas na sala de aula.

@ profuturo.education/propuesta-educativa/
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Escolas de Conhecimento, agrupamentos transversais
de conteldo para aumentar a O projeto foi concebido
para aprimorar as competéncias dos professores e
melhorar a experiéncia de aprendizado das criancas
gratuitamente.

Literacias

Cidadania Multiplos

AAA

@

Desenvolver
competéncias
consideradas basicas
emcampos linguisticos,
cientificos, artisticos e
outros.

Aprimorar as habilidades de
seus alunos em aspectos
como inteligéncia emocional,
coexisténcia,
empreendedorismo e outros
aspectos fundamentais
para o desenvolvimento
sustentavel.
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Plataforma de aprendizado digital

A plataforma digital de
aprendizagem integra todos os

recursos digitais em um unico
espaco acessivel e unificado
para professores e alunos.

.. uma nova solug¢ao ProFuturo
off-line foidesenvolvida para disponibilizar
recursos em escolas e ambientes sem
conexao com a Internet.

O ProFuturo tem uma Ferramenta de
Autoavaliagao do Professor que
permite que os professores realizem uma
autoavaliacao de seus avaliacdo de suas
competéncias digitais e fornece
indicacdes sobre como desenvolvé-las
ainda mais.

...0 uso da plataforma on-line ProFuturo
foi consolidado, otimizando a oferta de
treinamento com a implementacao de

pesquisas de satisfacdo em todos os

Cursos € uma rastreabilidade mais precisa

dos cursos de treinamento.
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Treinamento de atores-chave

O lancamento da Escola de Atores-Chave
e das Comunidades Virtuais foi um dos
marcos mais importantes do ano passado.
Essas iniciativas buscam fortalecer o
apoio a escolas e professores, ampliando
o impacto do programa.

A Escola de Atores-Chave relne instrutores, parcei-
ros, treinadores, lideres de professores e diretores de
escolas, capacitando-os e dandolhes poder para liderar
a transformacao educacional nas escolas onde o
ProFuturo esta presente. Esses atores sao fundamentais
para a implementacao do programa em nivel local.

e apoiar o desenvolvimento profissional dos professores.

As comunidades virtuais existentes no programa
foram identificadas e analisadas. Esse estudo nos per-
mitiu entender as motivacdes e os interesses de seus
membros, o que levou a criacao de um modelo replica-
vel para padronizar a criagcado de novas comunidades,
adaptando-se as necessidades dos diferentes usuarios
do programa.

Além disso, a ProFuturo langou um piloto para avaliar
a eficacia do Dora, um agente de suporte virtual
baseado em IA. Esse assistente virtual foi projetado
para aprimorar a experiéncia do usuario na plataforma,
garantindo interagdes seguras e eficazes.

17 ot: 02:
Cartas do Presidente Educacao digital
e do Diretor Geral para a mudancga

Evidéncia de

Catalogo ProFuturo

Ele se concentra em trés pilares: cursos de treinamento
de professores, experiéncias de aprendizado em sala de
aula e recursos para a Key Actors School.

Novas formacdes

Em 2024, foram integrados sete novos cursos para pro-
fessores em duas versdes (autoaprendizagem e com
tutoria) e 10 cursos para atoreschave. Esses cursos séo
O foco é a inovacao educacional e o uso da Solucao
ProFuturo off-line e da Ferramenta de Autoavaliacao
de Competéncia Digital para Professores.

La oferta global esta estructurada da siguiente forma:

Cursos para professores: disponiveis em espanhol
(100), inglés (59). francés (53) e portugués (50).

143 unidades de aprendizagem para alunos
disponiveis em inglés, espanhol, portugués e
francés.55 recursos para actores clave.

Os novos cursos para professores incluem:

O ProFuturo Mathematics apresenta
aos professores o aplicativo de mesmo
nome facilitando sua integragao na
sala de aula.

55 recursos para 0s principais atores.

Além da oferta global, o ProFuturo responde a ne-
cessidades especificas por meio de uma oferta local
adaptada a contextos de programas especificos: com
treinamento em modalidades de autoaprendizagem ou
mentoria, para professores e atores-chave, e em for-
matos presenciais, combinados ou totalmente on-line.

Manuais de apoio ao professor, sua
ferramenta de planejamento de
recursos do ProFuturo: projetada para
aprofundar os materiais disponiveis,
ela ajuda os professores a implementar
recursos digitais de maneiras
inovadoras.

Para os principais atores, destaca-se o
curso Tutoria Digital com ProFuturo,
que fornece aos instrutores ferramentas
para maximizar sua capacidade de
aprendizagem. Eficacia no treinamento
de professores online.
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Parcerias para a sustentabilidade

A ProFuturo tem concentrado esforcos na construgao de parcerias estratégicas que potencializem sua missao. Alinhadas com o ODS 17
da Agenda 2030 das Na¢des Unidas, essas parcerias sao fundamentais para alavancar seus objetivos, permitindo alcang¢ar maior impacto
e garantir a sustentabilidade de seus projetos nos ambientes mais vulneraveis. Por meio dessas colaboragdes, o programa € capaz de
combinar recursos, trocar conhecimentos e compartilhar experiéncias, criando um ecossistema de inovacao e melhoria continua..

A

AMERICAN TOWER"

Em 2024

A Fundacao ProFuturo e a American Tower Cor-
poration ampliaram seu acordo para levar a inovagcao
educacional viabilizada pela tecnologia ao Brasil, Ni-
géria, Peru e México. Ja em andamento no Chile, na
Coldémbia e no Quénia, a colaboragao refor¢a o com-
promisso das duas organizagdes com o enfrentamento
da excluséo digital na educagao, ao mesmo tempo em
que busca aprimorar o conhecimento do contexto

das escolas vulneraveis para promover de forma mais
eficaz praticas pedagdgicas inovadoras e fortalecer sua
transformacao digital na educacao.

Em apenas um ano, mais de 14.000 alunos e 600
professores em 50 escolas foram beneficiados por
essa parceria. No Chile, escolas que ante stinham
acesso limitado a ferramentas digitais agora tém equi-
pamentos completos e funcionais, gragas a doagao
da ATC e ao apoio da ProFuturo. Mais de 1.288 alunos
foram beneficiados pelo programa. Na Colémbia,
onde a infraestrutura existente era insuficiente para
atender as necessidades dos alunos, as escolas agora
tém as ferramentas para reinventar suas estratégias
de ensino. No total, 181 professores usaram ativa-
mente a plataforma ProFuturo e 5.575 alunos se
beneficiaram das experiéncias de aprendizado digital

0O1: 02:

interactivas e inclusivas. Muitos professores tomaram
o treinamento digital em suas proprias maos, com
dezenas deles criando e gerenciando suas proprias
salas de aula digitaisde forma independente. No Qué-
nia, até o final do ano, o numero de
professores que usaram a plataforma aumentou de
170 para 383, enquanto a participacao dos alunos
aumentou de 2.509 para 7.173alunos.
Outros acordos:
Renovacao dos acordos de colaboracao
com a Organizagao dos Estados Ibero-
Americanos (OEIl) e a Organizagcao dos Estados
Americanos (OEA), parceiros estratégicos para
aposicionamento do ProFuturo na Ameérica Latina.

Nova parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), que esta trabalhando em
conjunto em uma publicacao sobre competéncias
digitais para professores da regido.

Conclusao do projeto de treinamento de
professores em parceria com a Teach for All, que
alcancou mais de 8.000 professores treinados em
habilidades digitais e de lideranga em paises como
Camboja, Colémbia, Chile, Quénia e Zimbabue.

Participacao ativa no grupo de trabalho Digital
Transformation Collaborative (DTC) da
UNESCO.

03: 04: 05:

/ Acrescentamos aliados \

Aliados globales

- ACNUR

- World Vision

- Save the Children

- Fundacéo
Entreculturas

- International Rescue
Committee

- Organizacién de Estados
Americanos (OEA)

- Organizacao dos Esta-
dos Ibero-Americanos
(OEl)

- Banco Interamericano
de Desenvolvimento
(BID)

- American Tower
Corporation

- Air Europa

Redes
Este ano, a ProFuturo se
une acinco novas redes:

- Global Education

(UNESCO)
- N50 project

- D4D Hub

+ Edison Alliance (World
Economic Forum)

Essas redes se somam

a outras nas quais ele ja

estava presentee:

+ Global Education
Coalition (UNESCO)

- Digital Transformation
Collaborative

(UNESCO)
- Asociacion Espafiola de

Challenge Action Group

/

(ACNUR)
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https://www.unesco.org/sdg4education2030/en/global-education-cooperation-mechanism-platforms
https://www.unesco.org/sdg4education2030/en/global-education-cooperation-mechanism-platforms
https://n50project.org/
https://globaleducationcoalition.unesco.org/members/details/202
https://globaleducationcoalition.unesco.org/members/details/202
https://d4dhub.eu/
https://www.edisonalliance.org/home
https://meducationalliance.org/
https://globaleducationcoalition.unesco.org/
https://globaleducationcoalition.unesco.org/
https://www.unesco.org/en/global-education-coalition/digital-transformation-collaborative
https://www.unesco.org/en/global-education-coalition/digital-transformation-collaborative
https://fundaciones.org/es/inicio
https://fundaciones.org/es/inicio
https://www.acnur.org/es-es/que-hacemos/proteccion/educacion/desafio-de-educacion-conectada-para-los-refugiados?_gl=1*1b8durs*_gcl_au*MTQ1NzMyNTc0My4xNzQxNjI3NDgx*_rup_ga*MTc0MTM4NTY3LjE3NDE2Mjc0ODI.*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTc0MTYyNzQ4MS4xLjAuMTc0MTYyNzQ4MS42MC4wLjA.*_ga*MTc0MTM4NTY3LjE3NDE2Mjc0ODI.*_ga_X2YZPJ1XWR*MTc0MTYyNzQ4MS4xLjAuMTc0MTYyNzQ4MS42MC4wLjA.
https://www.acnur.org/es-es/que-hacemos/proteccion/educacion/desafio-de-educacion-conectada-para-los-refugiados?_gl=1*1b8durs*_gcl_au*MTQ1NzMyNTc0My4xNzQxNjI3NDgx*_rup_ga*MTc0MTM4NTY3LjE3NDE2Mjc0ODI.*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTc0MTYyNzQ4MS4xLjAuMTc0MTYyNzQ4MS42MC4wLjA.*_ga*MTc0MTM4NTY3LjE3NDE2Mjc0ODI.*_ga_X2YZPJ1XWR*MTc0MTYyNzQ4MS4xLjAuMTc0MTYyNzQ4MS42MC4wLjA.
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Medicao para mudanc¢a

Para garantir a melhoria continua, o ProFuturo se esforca para
medir rigorosamente seu impacto por meio de varias ferramentas
e instrumentos. Isso permite obterresultados, analisa-los e definir
estratégias para otimizar os recursos e registrar a evolucao do
programa em diferentes paises e contextos.

O ProFuturo, com base em sua teoria de
mudanca, desenvolveu e implementou
um Sistema de Monitoramento e Ava-
liacao (EMS), que permite que as equipes
internas e os parceiros locais acompan-
hem as atividades e os resultados para
garantir que os objetivos de transfor-
macao definidos sejam alcancados.

O SGA é composto por 114 indicadores, -
dos quais 26 foram priorizados, e reline
informacdes de varias fontes: Pesquisa
anual com as partes interessadas (imple-
mentada desde 2020), a Ferr menta de
Avaliacao e Transformacao Escolar (SAT)
para a avaliacao anual da propriedade do
Programa e do desempenho das escolas
participantes do ProFuturo; Ferramenta
de Autoavaliagao de Competéncia Digi-
tal para professores, para a medicdo da
melhoria da competéncia dos professo-

res; testes de medicéo de aprendizagem
incluidos nos recursos de treinamento de
professores do ProFuturo. Todas as
informacdes coletadas sdo processadas,
exploradas e tornadas visiveis no sistema
de andlise de dados (PAS) do ProFuturo,
que atingiu 250 milhdes de registros por
dia, totalizando 97 bilhdes de registros
processados em 2024.

Por outro lado, o ProFuturo tem um Pla-
no de Avaliacao e Pesquisa que possibi-
litou a coleta de evidéncias do impacto
do programa no nivel das escolas, dos
professores e dos alunos. Os resultados
das avaliacoes e pesquisas permitiram
identificar as alavancas que geram
efeitos positivos e propor acdes para o
aprimoramento do programa.

Até 2024, 75% das escolas estarao progredindoou
manter seu nivel de transformacao.
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Herramienta SAT (School Assessment & Transformation Tool)
Instrumento para classificar cada escola de acordo com o nivel de propriedade do
programa e para medir sua evolugao.

Em 2024

...0 diagndstico permite orientar a intervencdo em cada uma
das escolas de acordo com as necessidades identificadas,
com o objetivo de ajudar a atingir as metas de transformacgao
estabelecidas.

...a ferramenta foi aplicada em 3.293 escolas de 28 paises,
cobrindo 98% da meta de coleta de dados.
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Transformando as escolas ProFuturo

As evidéncias do estudo qualitativo realizado nas escolas em nivel de transformacao, de acordo ¢ o m a Ferramenta
SAT do ProFuturo, no Panama e no México, sugerem que o ProFuturo ajuda as escolas a criar um modelo de gestédo
para a execucao do programa que inclui trés componentes fundamentais:

A. Planejamento operacional
Tanto no Panama quanto no
México, as escolas desenvolve-
ram um planejamento opera-
cional detalhado que incluia
metas claras e cronogramas
especif cos para o uso da so-
lucéo ProFuturo. Em ambos os
contextos, A participacao ativa
da geréncia e das equipes de
ensino no planejamento ope-
racional foi fundamental. Essas
equipes trabalharam juntas
para definir objetivos, estabele-
cer cronogramas e desenvolver
um e atribuir responsabilidades,
o que facilitou uma integragao
mais suave da tecnologia ao
processo educacional.

B. Planejamento

e integragcao pedagégica

Em ambos os paises, foi obser-
vada a necessidade de alinhar
0s recursos educacionais do
ProFuturo com o curriculo na-
cional. Esse processo € essencial
para garantir que 0s recursos
tecnoldgicos sejam usados de
forma relevante no contexto
educaci nal local e que esse uso
seja adequadamente focado no
processo de aprendizagem dos
alunos. Isso reforca a ideia de
que o processo de integracao
pedagodgica permite que 0s
professores usem a tecnologia
de forma mais significativa

em suas praticas de ensino.

C. Acompanhamento

e acompanhamento

O acompanhamento continuo
dos instrutores foi valorizado
positivamente tanto no Panama
quanto no México, pois eles des-
empenham um papel crucial no
apoio aos professores e na
solucao de problemas durante a
implementacao do programa. O
relacionamento bidirecional
entre os instrutores e as escolas
facilitou uma integracéo mais
eficaz do programa Pré-Futuro.
Além disso, a incorporacao de
mecanismos sistematicos O sis-
tema de monitoramento permite,
em grande parte, garantir o cum-
primento das metas planejadas
por meio de acompanhamento
continuo e planos de acéao

Eu nao sabia nada sobre computadores, além disso, tinha até medo de toca-los,
quer dizer, eu toco em algo e danifico e ele apaga tudo, desprograma, se perde... [Com
o ProFuturo] conseguimos entrar em contato com o computador, nao foi facil, foi muito
dificil. Porque para nos era uma coisa nova, aléem do fato de sermos pessoas muito pobres.
E se tinhamos visto um computador, era na casa do vizinho. Nés nunca tivemos um."

( Diretor de escola no Panama )
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Aprimoramento das habilidades e competéncias digitais dos professores

Autoavaliacao das competéncias digitais dos professores

Autoavaliagao de Competéncias Digitais
€ uma ferramenta on-line de autoava-
liagao dascompeténcias digitais dos
professores, adaptada pelo ProFuturo
em quatro idiomas (espanhol, portu-
gués, inglés e francés), que permite aos
professores identificar seus conhecimen-
tos e o uso das tecnologias digitais em
sala de aula. Ao mesmo tempo, fornece
informagoes para que os professores
identifiguem caminhos de formacéao para
seu desenvolvimento profissional e para
que os gestores das redes de ensino
elaborem programas de planejamento e
fortalecimento de cursos mais assertivos.

Os cursos de treinamento de
professores do ProFuturo tém
um impacto no aprimoramento
das competéncias digitais.

Comparacao da melhoria no nivel de
competéncia digital entre os professo-
res que participaram dos cursos de trei-
namento de professores do ProFuturo e
aqueles que nao participaram dos cur-
sos do ProFuturo.
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profissao de professor. O ProFuturo usa
essa ferramenta para avaliar o aprimo-
ramento das competéncias digitais dos
professores que participam do programa.

Para quantificar o aprimoramento das
competéncias dos professores, foi rea-
lizado um quase-experimento em 2024,
comparando dois grupos de participan-
tes para avaliar se a participacao em
cursos do ProFuturo entre a primeira e

a segunda autoavaliacdo gerou efeitos
diferenciados. O grupo de tratamento in-
cluiu professores que fizeram pelo menos
um CUrso entre a primeira e a segunda

M Professores sem curso do ProFuturo

autoavaliacao.

O grupo de controle consistiu naqueles
que nao participaram de nenhum curso
durante o mesmo periodo.

O aumento da competéncia digital no
grupo de tratamento é maior do que no
grupo de controle. Isso significa que os
professores que fazem cursos com o
ProFuturo entre as avaliacdes conse-
guem aumentar sua competéncia digital
em um nivel, enquanto os professores
que nao fazem cursoscom o ProFuturo
permanecem no mesmo nivel inicial.

Il Professores com suros ProFuturo
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12 avaliacao

2% avaliagao

Avaliacoes realizadas
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14.834

professores autoavaliados
Histérico acumulado: 32.057

57% dos professores afirmam
que estao aprimorando suas
habilidades digitais

12% de aprimoramento da
competéncia

Nenhum de nds aqui foi
treinado, na universidade ou
onde quer que tenhamos sido
treinados, em inovacao, ... entao
[0 treinamento] necessariamente
os leva [os professores] a outro
nivel cognitivo, outra capacidade
intelectual para poderem dar [as
aulas]".

Diretor e professor lider de
uma escola no México
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A importancia do treinamento de professores

O treinamento oferecido pelo ProFuturo fortalece as
habilidades de lideranca, comunicacao e planejamento
dos professores em sala de aula, que sdo essenciais na
educacao do século XXI.

Com o uso de sistemas pedagdgicos inovadores e o
apoio de tutores dedicados, os educadores tém acesso
a uma plataforma on-line e a uma variedade de recur-
SOS para enriquecer sua pratica profissional. Esse
treinamento prepara os professores para enfrentar os
desafios contemporaneos na educagao, garantindo
que os alunos sejam ensinados de forma adaptada as
suas necessidades e ao contexto global atual.

Vejo a educacao com outros olhos e
aspiro ser capaz de influenciar positivamente
meus alunos e ajuda-los a explorar o grande
potencial que possuem e, dessa forma, vé-los
se tornarem grandes lideres, mudando sua
realidade para melhor.

Professor participando do projeto com a
Teach For All na Colémbia

ot: 02:
Educacao digital

para a mudancga
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Niveis positivos de aprendizado

Os esforcos continuos no treinamento de professores estéo valendo a pena. Foram alcangados
excelentes resultados em termos de satisfacao dos professores e niveis de aprendizado.

Evidéncias

No projeto de treinamento de professores em cooperacao com a Teach for All,
foi possivel observar:

Aumento do conhecimento dos professores apds o curso "Digital Teachers", com
base na aplicacao de testes pré e pds-curso realizados em 2023 e 2024,

Aprimoramentos apds a conclusao do curso Digital

+33pp +33pp

Camboja Chile Colémbia Quénia Zimbabue

pp: Pontos percentuais de melhoria nos testes finais de conhecimento,
comparando os testesaplicados antes e depois do curso Digital Teachers.
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Impacto positivo na aprendizagem dos alunos

Os alunos das escolas do ProFuturo apresentam uma melhora significativamente maior em seus resultados de
aprendizagem do que os alunos de escolas semelhantes que nao participam do programa.

A ProFuturo, em colaboracédo com a empresa de con-
sultoria SUMMA, realizou um estudo empirico em 2024
usando dados oficiais de estatisticas nacionais dos
ministérios da educacao e os resultados de estes padro-
nizados que sao aplicados em alguns paises da América
Latina (Chile, Brasil e Peru).

Esse estudo possibilitou a geragao e a sistematizacao de
evidéncias de melhorias nas habilidades de

Chile 2018-2023

Comparagéao da variagcao de pontuacao em matematica e idiomas nas

escolas ProFuturo e nas escolas ndao ProFuturo

M Escolas sem ProFuturo

15 —
+11.9

10 —

M Escolas comProFuturo

Os resultados desse estudo também foram observados
nas varidveis do contexto educacional, como melho-
rias nas taxas de aprovagcao e aumentos nas matriculas
escolares.

O estudo foi realizado comparando os resultados dos
alunos das escolas que participam do programa ProFu-
turo (escolas com ProFuturo) e das escolas com carac-
teristicas semelhantes que ndo participam do programa
(escolas sem ProFuturo), levando em consideracao o ano

anterior ao inicio da implantacao do ProFuturo e o Ultimo
ano de informacdes oficiais disponiveis.

Os resultados obtidos no estudo indicam que, tanto

no Chile quanto no Brasil, os alunos das escolas com
ProFuturo apresentam melhor desempenho, quando se
consideram as variagcdes nas pontuacoes

reais dos testes nacionais padronizados aplicados em
cada pais, como pode ser visto nos graficos a seguir:

Brasil 2017-2021

Comparagao da variagao de pontuagao em matematica e idiomas nas

escolas ProFuturo e nas escolas ndao ProFuturo

25
20
15 —
10 -

+12,9

-4.9

M Escolas sem ProFuturo

M Escolas com ProFuturo

+231

+14.1

Matematica

Matematica: As escolas de controle mostram um
aumento de 2,65 pontos no teste de matematica
do SIMCE (equivalente a 0,113 desvios-padréo),
enqguanto as escolas do ProFutu o aumentaram
11,9 pontos (equivalente a 0,4 desvios-padréo).
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Alfabetizagcao

Alfabetizagao: as escolas de controle mostram
um aumento de 4,7 pontos no teste de idiomas
SIMCE (equivlente a 0,09 desvios-padrado), en-
quanto as escolas ProFuturo aumentaram

12,9 pontos (equivalente a 0,3 DP).
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Matematica

Matematica: As escolas de controle mostram
uma reducgéao de -4,9 pontos no teste de matema-
tica do SAEB (equivalente a -0,144 desvios-pa-
dréo), enquanto as escolas do ProFuturo
aumentaram 14,1 pontos (equivalente a 0,418
desvios-padrao). Isso significa que as escolas do
ProFuturo aumentaram 19 pontos a mais do que
as escolas semelhantes no mesmo periodo.

05: 06:

Criagdo e

Uma pegada
global

compartilhamento
de conhecimento

Alfabetizagao

Alfabetizagéao: as escolas de controle diminuiram
em -9,1 pontos no teste de linguagem do SAEB
(equivalente a -0,24 DP), enquanto as escolas do
ProFuturo aumentaram em 23,1 pontos
(equivalente a 0,625 DP).
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Os alunos das escolas do ProFuturo no Brasil apresentam
uma taxa de aprovagao mais alta em comparagado com os
alunos das escolas que nao participam do programa.

A variacdo na taxa de aprovacao das escolas com ProFuturo no Brasil é positiva

e estatisticamente significativa entre 2017 e 2021 para alunos dos anos finais do

ensino fundamental (11 a 14 anos), quando comparada a escolas semelhantes sem
ProFuturo.

Brasil 2017-2021

Taxa de aprovacao

M Escolas sem ProFuturo [l Escolas com ProFuturo

20%

+18,4%

15%

+12,2%

10%

Brasil

No Brasil, as escolas sem o ProFuturo apresentam um aumento na taxa de aprovagao de 12,24%
(equivalente a 1,08 desviospadrao) nos anos finais do ensino fundamental (11 a 14 anos), ao
comparar seus resultados entre 2017 e 2021. Enquanto as escolas com ProFuturo apresentam
um aumento de 18,43% em suas taxas de aprovagao no mesmo periodo (equivalente a 1,628

Os alunos das escolas do ProFuturo no Brasil e no Peru
apresentam um aumento maior e significativo no numero
de matriculas em comparacaocom os alunos das escolas
gue nao participam do programa.

Avariacdo nas matriculas nas escolas com ProFuturo no Peru e no Brasil entre 2017
e 2023 é positiva e estatisticamente significativa quando comparada as escolas sem
ProFuturo no mesmo periodo.

Brasil e Peru 2017-2023

Taxa de aprovacgao Crescimento do numero de matriculas

[ Escolas sem ProFuturo [l Escolas com ProFuturo

20%

+14%
+11%

10%

-10%

-20%

-30%

-36%

-40%

Brasil Peru

Brasil: as escolas sem o ProFuturo diminui-
ram suas matriculas em 36% (o que equivale
a-0,579 desvios-padrao) entre 2017 e 2023.
Enquanto as escolas com ProFuturo e

Peru: as escolas do grupo sem ProFuturo
aumentaram suas matriculas em 6% entre
2017 e 2023 (essa diferenca equivale a 0,069
desvios-padréo), enquanto as escolas com

desvios-padréo).

ot
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e do Diretor Geral

aumentaram suas matriculas em aproxima-
damente 14% (equivalente a 0,122 desviospa-
dréo) no mesmo periodo.
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ProFuturo aumentaram suas matriculas em
11% no mesmo periodo (o que equivale a um
aumento de 0,237 desvios-padréo).
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As escolas ProFuturo em Ruanda tém uma
porcentagem maior de alunos que atingem a
pontuacao minima estabelecida pela National
Examinations and Schools Agency (NESA) em
comparacao com os resultados dos alunos de
escolas nao ProFuturo.

Ruanda 2024

M Escolas sem ProFuturo [l Escolas com ProFuturo

62.5%
60,9%

60%

A45%

30%
<
N
o
N 15%
—
<
D)
Z .
g As ferramentas fornecidas pelo ProFuturo transformaram
g a maneiracomo os alunos aprendem. Eles se envolvem com o 09,
= conteudo de forma muito mais eficaz. eI e Linguagem .
m
v .
lo) (Dwetor de escola em Ruanda> * Os testes nacionais padronizados foram aplicados em outubro de 2024.
22 Na analise, foram consideradas as pontuagdes minimas definidas pela National Examinations and Schools
E Agency (NESA) para matematica, idioma e ciéncias.
D
o
22
o o1: 02: 03: 04: 05: 06: 07:
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Pesquisa anual da ProFuturo

Durante o terceiro trimestre de 2024, a pesquisa anual
do ProFuturo foi realizada com o objetivo de conhecer
as percepgoes da implementacéo do programa e os re-
sultados alcancados, sob a perspectiva de treinadores,
professores e alunos

En 2024

..10.900 professores responderam,
80.000 alunos e 287 treinadores.

Os resultados sao positivos e consistentes com os anos
anteriores, com melhorias nos indicadores de treina-
mento de professores e na aquisicao

de competéncias pelos alunos.

Treinadores
83%

considera que suas habilidades melhoraram
como resultadodas agdes do programa.

o,
64%
A motivagao dos professores para realizar
seu trabalho educacional melhorou.

ot: 02:
Educacao digital

para a mudancga

Cartas do Presidente
e do Diretor Geral

Evidéncia de

Professores

84%
Eles afirmam estar satisfeitos com o treinamento recebido.
80%

Eles afirmam ter aprimorado suas habilidades

de ensino digital apds participarem dos cursos
de treinamento do ProFuturo.

78%
Eles afirmam ter aprimorado suas habilidades
metodoldgicas.

82%

Eles reconhecem uma melhora em sua
motivagao pararealizar seu trabalho educacional.

Estudantes
91%

dos alunos reconhecem que melhoraram sua
experiénciade aprendizado com o programa..

o,
78%
dos professores expressam uma melhora
nas habilidades digitais de seus alunos.

o,
77%
dos professores relatam melhorias nas
competéncias curriculares de seus alunos.

90%

dos alunos reconhecem maior motivagao para
frequentar a escola.

83%

dos professores relatam uma redugao no absenteismo.

97%
dos professores percebem que o uso da tecnologia
melhora o aprendizado..
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Um ano na vida do ProFuturo

JANEIRO
Falecimento de César Alierta
Adeus aCésar Alierta lzuel,
um visionario que marcou a
histdéria do ProFuturo.

ProFuturo

U PROGRAMA DE

.=. Fundacién
& Telefdnica

Fundacionla Caixa®

Congreso Internacional de
Innovacion Educativa O
ProFuturo participou de um
painel sobre transformacao
educaciona as escolas ProFutu-
ro na conferéncia anual organi-
zada pelo Instituto para o Futuro
da Educagéo (IFE) - Tecnolgico
de Monterrey.

Cupula Ministerial de Edu-
cacao da América Latina 2024
A Fundacao Telefénica Chile
participa, em nome da ProFutu-
ro, como convidada na cupula

e como palestrante no Digital
Transformation Collaborative
(DTC) da UNESCO.

Spotlight Edison Alliance
Apresentacgao

do ProFuturo aos membros
dessa alianca, vinculada a
Davos, em colaboracao com
as Relacodes Institucionais da
Telefénica e 0o ACNUR.

A

L
AMERICAN TOWER

FEVEREIRO
Torre Americana
Novo acordo com a American
Tower para expandir 0 escopo
do programa.

MARCO
HackForGood
Participacao na 92 edicao do
HackForGood, organizado pela
Telefbnica para que os jovens
resolvam problemas e desafios
sociais por meio da progra-
macao.

Apresentacado do acordo com a American Tower Corporation (fevereiro).
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Congresso
Internacional de
Inovacao
Educacional.
Instituto parao
Futuro da
Educacao

(IFE). Tecnoldgico
de Monterrey
(janeiro).

Dia GIGA

Participacao, como convidado
do Ministério da Economia, em
uma reuniao organizada p € |

o programa GIGA da ITU em
Barcelona.

Reuniao Anual da GEC
Palestrante em duas sessoes da
reuniao anual da Global de Edu-
cacéao Coalizao da UNESCO.
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Reuniao anual da Coalizdo Global de Educagdo da UNESCO (margo). Participacéo Participagéo do ProFuturo no GIGA ProFuturo no evento de alto nivel sobre educacao do Global Gateway da Comissao
Day, organizado pelo UNICEF (margo). Europeia (abril).

ABRIL
Centenario da Telefénica
Por ocasiao da comemoracao
do Centenario da Telefénica,
participa¢ao na organizacao
da jornada "Our Hundred", com
uma exposicao fotografica e
uma oficina para criancas.

Carreira no ProFuturo
Més de solidariedade com a

Feira e Corrida ProFuturo 2024.

Participacao da Global
Gateway no evento alto nivel
deda Comissao Europeia sobre
educacao.

Férum Telos
Participacao na Reuniao Telos
sobre incluséo digital na edu-

ﬁrb_l?qturo

MAIO
Férum Global de Educacao
Participacao no Forum Global
de Educacao (Madiri) para
falar sobre o impacto da IA na
educacao.

Dia de Africa

Comemoracéao do Dia da
Africa, continente em que esta
presente em 16 paises.

cagao. Corrida ProFuturo 2024 (abril). Participagao do ProFuturo no Férum Telos sobre
Educacéo Digital (abril).

PROFUTURO RELATORIO ANUAL 2024
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JUNHO
Dia dos Voluntarios da Tele-
fonica
Promovendo o pensamento
computacional em criancas no
Dia Internacional do Voluntaria-
do da Telefénica.

JULHO
Celebracao do de 8 anos do
impacto 8° aniversario do
ProFuturo educacional
do ProFuturoCelebracéo.

AGOSTO
Colaboragao com a UNESCO
Lancamento do relatério "The
6 Pillars for the Digital Trans-
formation of Education” (Os 6
pilares para a transformacao
digital da educagao) em cola-
boragcao com a UNESCO.

SETEMBRO
Semana de Aprendizagem
Digital Apresentac¢ao do
ProFuturo Mathematics na
Semana da UNESCOde Apren-
dizagem Digital. Digital

Transformacéo digital cola-
borativa

Participacao no DTC (Digital
Transformation Collaborative),

ot

Cartas do Presidente
e do Diretor Geral

uma alianga multiorganizacio-
nal para a transformacao digital
na educacao.

OUCTUBRO
Reuniéao regional no
Marrocos
Reunido regional da Africa e
da Asia com parceiros ABMCE
Bank Fondation foi a anfitria do
evento, que foi realizado no Ma-
rrocos. O objetivo era fortalecer
a colaboracéao para melhorar as
oportunidades educacionais,
impulsionar o treinamento de
professores e promover praticas
inovadoras. O evento reuniu
representantes de mais de 30
parceiros de implementacao de
17 paises.

25° aniversario da Fundagao
Telefonica Vivo Comemoracao
do 25° aniversario da Fundacao
Telefbnica Vivo.

Outubro digital com
refugiados

Dia de conscientizacao e sensi-
bilizacdo sobre o trabalho com
refugiados, dentro da estrutura
do Outubro Digital, em colabo-
racdo com o ACNUR.

02: 03:
Educacao digital

para“a mudanga

Evidéncia de
impacto

Reunido no Marrocos dos parceiros de implementagao do ProFuturo na Africa e na Asia (outubro).

Apresentacéo na Coldombia do hack4edu 2024 (agosto).
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Participantes do workshop de computagédo ProFuturo no dia.
Telefénica International Volunteering 2024 (junho).
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OEA - Mapeamento
futuro de boas praticas
em educacao digital
Lancamento, juntamente
com da OEA, da segunda
edicao do Mapeamen-
to de Boas Praticas em
Educacéao Digital nas
Américas.

Apresentagao da mE-
ducation Alliance no
simpdsio da ONG
mEducation Alliance
sobre o ProFuture em
contextos Mathematics
humanitarios e reflexao
sobre a capacitacao de
professores STEM.

NOVEMBRO
Reuniao das Fundagodes
Telefénica e ProFuturo
Reunido em Madri dos
Comités de Direcao da
Fundacao Telefénica e
da ProFuturo, juntamente
com os diretores das
duas fundacdes da
Fundacao Telefénica
Latam.

DEZEMBRO
Reconhecimento do
Prémio Leao El Espanol
com o Prémio Ledn de
la Solida- ridad2024 do
El Espanol por contribuir
para a educacao digital e
de qualidade em contex-
tos vulneraveis.

#RunnersConCausa
Lancamentodo projeto
#RunnersConCausa,
treinamentos inclusivos
daCorrida ProFuturo.

PROFUTURO RELATORIO ANUAL 2024

ot
Cartas do Presidente
e do Diretor Geral

Acao de conscientizagdo do ACNUR no Distrito Telefénico (outubro).

Educacao digital
para“a mudanga
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PROFUTURO RELATORIO ANUAL 2024

Mencoes em publicacoes internacionais

® Relatério de Gestao e Sustentabili-
dade da Telefonica 2023

A Telefénica inclui o escopo do ProFutu-
ro em seurelatério ESG/CSR.

> https://www.telefonica.com/es/accio-
nistasinvestors/ informacion-financie- ra/
informe-anualintegrated-
management-report/

@ Relatério anual da Coalizao Global
de Educagao da UNESCO

> https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pfO000389072

@ Relatério do Banco Mundial:
Emprego para refugiados

A ProFuturo contribui para o relatério
com informacgdese dados sobre seu
programa.

1d93b5354c496-0570062024/original/
Refugee-Employment-PS4R-Study.pdf

REFUGEE
EMPLOYMENT

ot: 02:
Educacao digital
para“a mudanga
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e do Diretor Geral

Six pillars

of education

for the digital transformation

al0ioi0l
o
0O

@ Seis pilares para a transformacgao
digital da educacao (UNESCO)

A ProFuturo esta ativamente envolvida
na elaboracéo dessa estrutura global.
desenvolvido pela Transformacéo Digital
da Educacédo da UNESCO.

> https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/

® Como promover a inclusao social na
Ameérica Latina e no Caribe (LAC)Do-
cumento preparado pela BIAC (Business
at OECD) para sua reunidao ministerial
com histérias sucesso do setor privado,
incluindo o ProFuturo> https://shorturl.
at/c73Fp

03:
Evidéncia de
impacto

04:

rémios

Marcos, eventos e
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Uma pegada Criagdo e

global compartilhamento

de conhecimento

® Fortalecimento das politicas

de educacao, inovacao, e digitalizacao
por meio da formagao de professores:
avaliando o modelo aberto do Pro-
Futuro no Equador | The Internatio-
nal Review of Research in Open and
Distributed Learningencao em artigo
sobre como a colaboracao entre o Minis-
tério da Educacao do Equador e a ProFu-
turo melhorou a competéncia digital de
professores e

alunos durante a pandemia da COVID-19.
> https://www.irrod|.

n Latin Ame
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https://thedocs.worldbank.org/en/doc/51e229cb3b4abfa22db1d93b5354c496-0570062024/original/Refugee-Employment-PS4R-Study.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/51e229cb3b4abfa22db1d93b5354c496-0570062024/original/Refugee-Employment-PS4R-Study.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/51e229cb3b4abfa22db1d93b5354c496-0570062024/original/Refugee-Employment-PS4R-Study.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/51e229cb3b4abfa22db1d93b5354c496-0570062024/original/Refugee-Employment-PS4R-Study.pdf

Uma pegada global
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Ameérica Latina

O numero de criancas e
professores beneficiados faz da
Ameérica Latina (incluindo Brasil,
Ameérica Central e algumas areas
do Caribe) a regido do mundo com
maior impacto do projeto, gracas a
presenca da Fundacao Telefonica
Movistar na maioria desses paises.

4 I
Indicadores 2024
Paises
@
Escolas
S B 2124
%I Professores
Z
5 @ 245.624
S
% Criancgas
@ 544786
S N Y,
D
)
g o1 02: 03: 04: 07:
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Aliancas regionais

O ProFuturo se fortalece na regido por meio dos Modelos de Educacgéao Digital Integral e Aberta, que sdo implementados gragas a uma ampla rede de organizagdes publicas e
privadas, lideradas pelas Fundagdes Telefonica presentes na maioria dos paises, que colaboram para a sustentabilidade e o aprimoramento do projeto. Essas aliangas permi-
tem a difuséo e o posicionamento do programa. Estas séo algumas das mais importantes:

Pais

. A
Argentina -—

Brasil

&

o

Chile

Colombia L

Ecuador

| A
W ElSalvador et

Parceiro de
implementacao

- Associacao de Consciéncia

- Vicariato Episcopal de
Educacao, cidade de Buenos
Aires

- Conferéncia Episcopal
Argentina

- Conselho Diocesano
deEducacgao-Concordia

- Instituto Paramitas

- Instituto Crescer

- Sincroniza Educacéao

- Triade Educacional

- Associagao Telecentro de Informagao e
Negdcios (ATN)

- BS Educacao

- TARS : Consultoria,
tecnologia e servigos de
robdtica

- Fundagéo Proinco
- Asociacion Vision
Social

- Laboratorio XXI

- Fundagéo

Salvadorefa para la
Saludy el Desarrollo
(Fusal), em parceria
com a Fundagéo
Aristos e Neoen.

Otras
aliangas

- Ministério da Educacéo da
Provincia de San Juan

- Ministério da Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia da
Provincia de Misiones
Ministério da Educacao da
Provincia de Cdérdoba

- Secretaria de Educacéo do
Municipi de Cérdoba

- Ministério da Educacéo,
Cultura Ciéncia e Tecnologia
da Provincia de Salta

- Secretaria de Educacgéo do
Municipio de General
Alvear - Provincia de
Mendoza.

- Fundagéo Potenciar Solidario

- O didlogo

- °CIPPEC (EDULAB)

- GDFE (Grupo de Fundagoes

- Corporativas).

- Conselho Nacional de Secretarios de
Educagéo (Consed)

- Unido Nacional dos Dirigentes Municipais
de Educagéo (Undime)

- Frente Parlamentar Mista de Educacéao

- Mato Grosso do Sul (3 comunas)

- Secretarias Municipais de Educagéo de
Nova Andradina, Ponta Poréa e Trés Lagoas

- Pernambuco: actuacion en uma comuna

- Secretaria Municipal de Educacgao de
Vitéria de Santo Antdo

- Actuacion en Sergipe en colaboracion con
la red estatal y 17 comunas

- Mato Grosso: actuacion con la red estatal

- Recife-PE: actuacion con la red estatal

- FADEB/MS: Fundacgéo de Apoio e
Desenvolvimento a Educacéao Bésica de
Mato Grosso do Sul - FADEB/MS

- Instituto de Estudos Avancados USP -
Céatedra Sérgio Henrique Ferreira

- Instituto Singularidades

- Instituto Votorantim

- Centro Universitério ltalo-Brasileiro -
(certificadora)

- Centro Universitario Braz Cubas -
(certificadora)

- Educacéo Ja

- Movimento Profisséao Docente

- Movimento pela Base

- Coalizéo Tec Educacéao

- Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

- Ministério da Educacéo e
UNESCO

- Universidade do
Desenvolvimento

- Universidade de Playa
Ancha

- Faculdade de
Professores do Chile RM

- Gabriela Mistral Servico

- e Educacao Publica
Local

+ Municipio de Pedro
Aguirre Cerda

- Institutos de ensino
superior: Instituto AIEP e
CFT Santo Toma

- Municipio de Talca

- Ministério da
Educacao Nacional

- Fundagéo Grupo
Social

- Universidade La Salle

- Grupo Semana

- Critertec Educacao

+ Ministério de TIC,
SENA (Servigo
Nacional de
Aprendizagem)
Diretorias e Secretarias
Locais

- Ministério da Educacéao

- Secretaria de Ensino
Superior, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao
(Senescyt).

- Confederacion
Ecuatoriana de
Establecimientos de
Educacion Catdlica
(Confedec) (Confederacéo
Equatoriana de
Estabelecimentos de
Educacgéo Catdlica)

- Federacao de
Estabelecimentos Privados
de Educacgao Secular
(Fedepal)

- Fundacgéo para
alntegragdoeo
Desenvolvimento da
Ameérica Latina (Fidal)

- I[EO

- UNAE (Universidade
Nacional de Educacgéo)

- Em El Salvador,

nosso parceiro de
implementagéo
estabeleceu aliancas
estratégicascom a
Neoen e a Aristos,
duas organizagoes
que trabalham c

om educagédo e
apoio comunitario.
Gracas a essas
colaboragodes, ambas
as organizagdes
fornecem recursos
paraaem 5 Centros
Educacionais para a
implementagéo do
programa ProFuturo.
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Venezuela @D

México Panama Peru Uruguai Pais
- Fundagéo DECA, - Ateneo Espanol de México, A.C. - Fundacao Gabriel Lewis | - Instituto de Estudos - El Abrojo - Oportunidades
Desenvolvimento, - Conectando Pasos, A.C. Galindo Peruanos - Gurises Unidos Parceiro de

Educacao e Qualidade

- Instituto de Pesquisa para o
- Desenvolvimento da Educacgao,
AC.

- Resgatando sorrisos

implementagao

- Enel GreenPower

- Fundagao Miguel
Torrebiarte Sohanin

- Municipio de San
Lucas

- Diretoria
Departamental de
Solola

- Féealegria

- Ministérios da educacao em
nivel estadual em 25 estados
mexicanos

- Fundacéao Internacional Chrysalis,

- A.C. (Asa de Vidro México

- Proeducacgao, I.A.P.

- Criangas em Alegria A.C.

- Aspen Institute e HP Digital Equity
Accelerator

- Rede de Escolas Maristas

- Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (CONALEP)
(Faculdade Nacional de Educacao
Profissional Técnica)

- Centro de Lideranca e
Desenvolvimento Humano A.C.
(CELIDERH)

- Fundacao EDUCA México, A.C.

- Fundacéo SM

- Fundacéo para o
Desenvolvimento
Sustentavel do Panama

- Ministério da Educacao

- Diretorias Regionais de
Educacéao, Geréncias
Regionais de Educagéo
e Unidades Locais de
Gerenciamento de
Educacgéo.

- Plataforma Nacional de
Talentos Digitais

- Presidéncia do Conselho
de Ministros

- Universidade San Martin
de Porres

- Universidade de Lima

- Universidade
Tecnoldgica do Peru

- Ministério da Educacao e
Cultura

- Administragao Nacional de
Educacéao Publica

- Direcdo Geral de Educagéao
Infantil e Primaria

- Universidade do Trabalho

- Universidade Tecnoldgica do
Uruguai

- Ministério do Desenvolvimento
Social

- Instituto da Crianca e do
Adolescente

- Municipio de Treintay Tres

- Municipio de Rocha

- Miranda. Governo
Bolivariano

- Rede de escolas Fe
y Alegri Associagao
de Escolas Catdlicas
(AVEC)

- Fundagéo Mano
Amiga

- Escola
Concepcionista

- Escolas
Arquidiocesanas

Outras aliangas
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Principais conquistas

Houve um progresso significativo em toda a regiao. Na implementacao do Modelo Aberto, destacou-se a contribuigcao
do valor local para a propostado ProFuturo por meio de webinars, workshops, conferéncias e masterclasses.

No Modelo Integral, a inovacéao educacional foi promo-
vida por meio da integracao d e tecnologias digitais na
sala de aula e do desenvolvimento de conteddo edu-
cacional relevante e atualizado, com foco especial no
ProFuturo Matematica. Além disso, foram realizadas
acoes de treinamento e suporte para lideres de profes-
sores, capacitando-os como agentes de mudangca em
suas escolas e promovendo o uso eficaz de ferramen-
tas digitais.

Aqui estao alguns exemplos notaveis:

Argentina
- Expanséo do treinamento de professores por meio de

parcerias estratégicas com o setor publico.

- Principais iniciativas de treinamento, como

"Educacao para o Desenvolvimento”, juntamente com
o Centro de Implementacao de Politicas Publicas
para Equidade e Crescimento (CIPPEC).

- Foram gerados e publicados documentos de

referéncia para aprimorar os sistemas de avaliacdo e
reduzir a evasao escolar.

Brasil
- Consolidagcéo do modelo integral com impacto
especial na matematica.

- A presencga do educador de referéncia em tecnologia
foi reforcada.

- Celebracao dos 25 anos da Fundacao Telefbnica
Vivo no Brasil. Entre as varias iniciativas, destacamos
0 evento comemorativo, que aconteceu no dia 14
de outubro, com o tema "Transformacéo Digital na
Educacao: Desafios e Tendéncias". Na ocasiao, foi
langado o livro "Educagéao na Era da Inteligéncia
Artificial", de Charles Fadel.

Trabalhei com a plataforma em minhas
aulas, reforcando os conceitos desenvolvidos
ou como atividade inicial. o que foi muito
atraente para meus alunos, que estao muito

felizes.
Maria Belén Zarate

< Professor na Argentina )
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- Como parte das comemoracgdes dos 25 anos da

Fundacao Telefonica Vivo, foi realizada uma série de
videocasts sobre educacao e tecnologia. Divididos
em quatro episddios, especialistas da area discutiram
como as tecnologias podem ser aplicadas no
ambiente escolar, sua importancia e exemplos de
Ccomo isso ja esta acontecendo na pratica.

- Mais de 19.000 professores da rede estadual de

Mato Grosso MT passaram por treinamento ao
longo de 2024. 60,6% estao nos niveis adequados
de competéncias digitais (acima do nivel 3 na
autoavaliacao), representando um aumento de

8 pontos percentuais em um ano e 35,2 pontos
percentuais em relacao a 2022.

- A sistematiza¢cédo do Programa de Treinamento de

Professores em Competéncias Digitais foi langada e
esta disponivel para outras redes se inspirarem.

- Inscricao na chamada publica do Ministério da

Educacao (MEC) para a oferta de cursos de formacao
de professores em servico para o desenvolvimento
de conhecimento de ensino digital em sua

plataforma AVAMEC. A proposta incluia 24 cursos
autoinstrucionais, com duracao de 20 a 60 horas.

ot: 02:
Educacao digital

para“a mudanga

Cartas do Presidente
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O projeto ProFuturo Matematica
e de grande valia para nos, professores,
e para nossos alunos. Todo o conteudo
de sala de aula é aplicado pelo professor
e complementado pela plataforma, que
aproxima ascriangas da tecnologia de forma
ludica e interativa."

Professora Karolina Maciel de Souza

Rede Municipal de Educacgao de
Nova Andradina, Brasil

- Evolucéo da assistente virtual Dora, da plataforma
Connected Schools, paraummodelode
Inteligéncia Artificial Generativa, com um piloto a
partir de 2025.

- Implementagéao da plataforma ProFuturo
Mathematics em 480 escolas.

- Publicacao de um artigo em poster sobre
Microlearning na plataforma Escolas Conectadas,
submetido a analise da comissao do 29° CIAED
- Congresso Internacional ABED de Educacéao a
Distancia. O artigo foi selecionado para apresentacao
oral em sessao técnica, que ocorreu por ocasiao do

29° CIAED.
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Chile

- A Sala de Aula Virtual do ProFuturo fortaleceu seu
impacto: ampliou 0 acesso ao ProFuturo Matematica
em modo aberto e estabeleceu acordos para atender
alunos com deficiéncia auditiva e jovens infratores.

- Diploma em inclusao educacional com o apoio do
Ministério da Educacéao da UNESCO, consolidando sua
posicao como o principal ator privado na formacao de
professores.

Colémbia

- Implementagao da estratégia "ProFuturo Day": a
autonomia e a lideranca dos professores na integracéo
de ferramentas digitais foram fortalecidas, impactando
196 instituicoes educacionais.

- Incorporacéo de treinamento socioemocional e de |A
para professores.

- Fortalecimento das habilidades matematicas em
mais de 6.000 criancas e adolescentes por meio da
plataforma on-line Mathematics.

- Contribuigao para reduzir a exclusao digital de pais
e responsaveis por meio do programa ICT Family
School, que atingiu mais de 2.500 pais e responsaveis.
beneficiarios gracas a estratégias como transferéncia
metodoldgica, Servigo Social e NOTAICT.

Equador

- Melhoria da implementacédo do programa
nas escolas, com foco especial no ProFuturo
Mathematics.

- Capacitacao de lideres de professores por meio do
desenvolvimento de habilidades do século XXl em
reunioes de lideres de professores.

06:
Criagéo e

07:

Governanga
corporativa




PROFUTURO RELATORIO ANUAL 2024

Guatemala

- Treinamento e certificagcao que beneficiaram mais de

- Capacitacao de lideres de professores por meio do

desenvolvimento de habilidades do século XXl em
reunidoes de lideres de professores.

ot 02:

B N

México

- Fortalecimento do modelo aberto.

- Mais de 12.000 professores treinados e

credenciados pelas autoridades educacionais,
validos para processos de promogao.

Panama

- Certificacao do Ministério da Educacao para mais de

2.500 professores.

03: 04: 05:

Peru
- Mais de 4.000 professores treinados no Modelo
Integral com certificagao da Universidade San Martin.

- Capacitagao dos principais professores, com
programas focados em inovacao, lideranca e uso da
plataforma ProFuturo Mathematics.

Uruguai
- Aprimoramento dos percursos de formacao de
professores.

- Participagao no projeto "Escolas de Verao" com a
CODICEN.

- Criacdo de treinamento STEM com uma perspectiva
de género a pedido do Departamento de Direitos
Humanos da CODICEN.

- Criacao do treinamento Community ABP para
professores rurais, a pedido da Diretoria de Escolas
Rurais da CODICEN.

- Certificacao de todos os treinamentos junto ao
Ministério da Educacao e Cultura.

- Participacao na mesa redonda sobre Cidadania
Digital convocada pela Argesic (Agéncia para o
Governo Eletrénico e a Sociedade da Informacéao e
do Conhecimento).

- Participacion de la mesa de Ciudadania Digital
convocada por Argesic (Agencia de Gobierno
Electrénico y Sociedad de la Informacioén y del
Conocimiento).

- Uso da plataforma AVE MEC como uma estrutura
para a disseminacao de cursos e a criagao de novas
propostas de treinamento de professores.

- Criacao do plano de trabalho das Comunidades
Educacionais para Cidadania Digital, Matematica e
para escolas IM.

06: 07:
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Destaques do evento por pais

Argentina

- Webinars de treinamento: "IA generativa na sala de
aula: pistas para o design de ensino”, "Diversidade na
sala de aula: das dificuldades especificas de apren-
dizagem a teoria das inteligéncias”, "Avaliagdo com
ferramentas digitais" e "Como trabalhar com pensa-
mento computacional e programacéo na escola”.

- Workshops: "Inovagéo educacional com tecnologia:
chaves para a elaboracao de um bom plano”,
"Diversidade na sala de aula: das dificuldades
especificas de aprendizagem a teoria das
inteligéncias" e workshop de cidadania digital:
"Violéncia entre pares e cyberbullying”.

- Participacao no Congresso Nacional de Educagéo na
Universidade Nacional de San Martin.

- Palestras para a comunidade educacional sobre o
uso responsavel da tecnologia e a prevengao de
grooming.

- Palestra "Habilidades para viver juntos em um
mundo digital” e "Apostando na prevencao".

- Participagao no 7° Congresso Internacional de
Aprendizagem invertida.Flipped Learning.

ot: 02:
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Brasil
- Webinars sobre avaliacéo de habilidades digitais para
estudantes, em parceria com o BID.

- Apresentacéao da plataforma ProFuturo Matematica
em Sergipe e Vitdria de Santo Antao.

- Participacéao de Lia Galaz, da Fundacao Telefbnica
Brasil, no WSIS (World Summit on the Information
Society), representando o ProFuturo.

- Treinamento presencial de educadores
multiplicadores para capacitacédo no uso da
plataforma ProFuturo Mathematics.

- Treinamento on-line para professores sobre o
recurso digital "ProFuturo Mathematics" via Escolas
Conectadas.

- Evento comemorativo dos 25 anos da Fundacéao
Telefbnica Vivo: https://www.youtube.com/live/BeZ_
U85C0OUg?si=_BpAJvDifL6IZON

- Webinars sobre Evaluacion de Competencias
Digitales de Estudiantes:
https://www.youtube.com/live/
rzMarJoLAGU?si=8INOgOTPi50]Jp0Cn

- Lancamento da pesquisa "Tecnologia e
Desigualdades Raciais no Brasil", em colaboragéo
com o Insper.

03: 04:
Marcos, eventos e
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Chile

- Seminario para promover o treinamento de
professores e fomentar a educacao inclusiva e a
diversidade na sala de aula.

E muito importante que nossos alunos
tenham acesso a tecnologia, especialmente
quando sabemos que eles nao a tém em casa.

Chefe da area pedagdgica da UGEL.
Paruro, Peru

06:
Criagdo e
compartilhamento
de conhecimento

07:

Governanga
corporativa



https://www.youtube.com/live/rzMqrJoLAGU?si=81N0gOTPi50Jp0Cn
https://www.youtube.com/live/rzMqrJoLAGU?si=81N0gOTPi50Jp0Cn

<
N
@)
N
=
<
)
=
<
O
(02
=
<
—
LU
(072
o
24
>
-
>
L
o)
24
o

Colémbia

- Encontro nacional de professores do ProFuturo,
que incluiu quatro workshops focados no uso de
ferramentas de |A em sala de aula.

- Apresentacao de Luis Prendes no Il Encuentro

Inclusion Digital Hispam sobre a Fundagao Telefénica

e o ProFuturo.

- Webinar 'Reunido socioemocional de professores
2024,

- Participacao na 11* CUpula de Lideres para a

Educacao para destacar o papel dos educadores na

era digital.

- Entrega de equipamentos para as salas de aula da
Fundacao

- Telefénica Movistar em Pasto, Barranquilla e
Buenaventura.

- Lancamento da 5% edicdo do #hack4edu para
apresentar solucoes para diferentes desafios
educacionais.

Equador
- Melhoria da propriedade do programa, com énfase
na implementacao da escola de matematica.

- Congresso STEAM para integrar tecnologias
emergentes e revolucionarias ao processo ensino e
aprendizado nas areas STEAM.

ot: 02:
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- Webinar 'Transformando salas de aula: explorando

as fronteiras da educagao com Inteligéncia Artificial'

O estudo "O futuro da Inteligéncia Artificial na
educacao na América Latina" foi apresentado aos
professores.

Guatemala
- Workshops de treinamento e certificacao que
beneficiaram mais de 800 professores.
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México

- A participacao no Seminario Internacional da
Fundag¢ao SM sobre Educacgao Integral 2024
concentrou-se nas possibilidades e nos riscos da |A
no mundo da educacéo.

- Colaboracao no EDexplora "Férum sobre Inovacao e
Tecnologia para a Educagao", organizado por UNICEF
e Ministério da Educacao de Nuevo Ledn https://
edexplora.com.mx/ .
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- Participacao no Seminario Internacional da Fundacao

SM sobre Educacgao Integral 2024, com foco em
"A escola que cuida". O seminario refletiu sobre as
possibilidades e os riscos da IA e do cuidado no
mundo digital. https://www.telefonica.com.mx/
fundacion- telefonicamovistar- mexico-presente-
en-siei-2024- evento-en-comunidadeducativa-
iberoamerica/

- Apresentacéao dos resultados do projeto "Cultura

Digital para Todos" e entrega de equipamentos
as escolas do Modelo Integral em Yucatan. http://
didactica.yucatan.gob.mx/boletines/view/1132

- Presentacion de los resultados del proyecto “Cultura

Digital para todas y todos” y entrega de equipamiento
a escuelas del Modelo Integral en Yucatan.
http://didactica.yucatan.gob.mx/boletines/view/1132

- Reunides com diretores e professores lideres do

Modelo Integral em Tehuacan, Oaxaca, Veracruz e
Zihuatanejo, para discutir desafios e compartilhar
praticas recomendadas.

- Contribuicdo para mesas-redondas e cursos para

professores no ambito da Virtualia Normalista 4.0
"Uma perspectiva humana sobre o uso da tecnologia
na educacgao". https://sites.google.com/aefcm.gob.
mx/

- virtualianormalistacuatrocero/programa?authuser=0

- Oficinas para criancas na Feira Internacional do Livro

de Guadalajara.https://www.fundaciontelefonica.
com.mx/noticias/ ftm-fil-2024/

ot 02:

Panama
- Certificacao de professores pelo Ministério da
Educacao para mais de 2.500 professores.

Peru

- Mais de 5.000 professores de um modelo
abrangente certificados pela Universidad San Martin
de Porres em um programa de especializacéao em
competéncia digital.

- Mais de 3.000 professores de modelo aberto
certificados pela Universidad San Martin de Porres
em varios cursos do catalogo.

- Capacitar os lideres de professores, com programas
focados em inovacao, lideranca e uso da plataforma
de matematica.

04: 05:

Uruguai
- Aprimoramento dos percursos de formacao de
professores.

- Organizagao da primeira reuniao "Learning
Mathematics from the Beginning: Challenges for
Education" (Aprendendo matematica desde o inicio:
desafios para a educacao) com Andreas Matt

- Organizagao da segunda reuniao "Aprendendo
Matematica desde o inicio: desafios para a educacao”
com Daniel Ansani, Katerina Kurosova, Marcelo Fiori,
Alejando Maiche e Silvia Ficiaconi.

- Participacao no Encontro Anual de Escolas Catdlicas
apresentando o ProFuturo.

- Participacao no Congresso Ceibal STEM e Al

Venezuela
- Participacao nas Olimpiadas Mundiais de Robdtica

- Participacao nas Olimpiadas Recreativas de
Matematica.

- Evento de encerramento do ano letivo do programa
de inovacao educacional 'Leo, Juego y Aprendo’

- Participacao de seis equipes no #hack4edu, com um
terceiro lugar na final.

- Apresentacao da Melhor Pratica do ProFuturo no
Dividendo

- VVoluntario da Comunidade.
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Africa e Asia

O ProFuturo nasceu em Angola em 2016 e continua a ser
implementado em 16 paises da Africa e 2 da Asia (Libano

e Filipinas) com apoio financeiro, e em outros que ja estao
utilizando a solugao tecnoldgica de forma autdbnoma, com
grande impacto positivo, conforme confirmado pela pes-
quisa e um alto nivel de satisfacdo e comprometimento por
parte dos professores e alunos.

Ao longo de 2024, continuamos a promover a inovagao No
ensino, bem como a incorporacao adequada e eficaz de
tecnologias digitais na sala de aula. Nossa oferta de treina-
mento foi enriquecida com uma implantacao

significativa de nosso novo recurso ProFuturo Mathema-
tics. Além disso, oram realizadas atividades de treinamento
e coaching para lideres de professores, reforgando seu
papel como agentes de transformacao em suas escolas e
incentivando o uso eficiente de ferramentas digitais.

4 Indicadores 2024 h

18

Escolas

1.485

Professores

17.043

392.360

O1: 02:
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Alianzas regionales

Quénia

Em parceria com a American Tower, foram doados
equipamentos de tecnologia para 30 escolas no
Quénia, beneficiando mais de 360 professores e 7100
criangas nas regides de Nairobi e Nzaikoni.

Republica Democratica do Congo

Acordo de parceria com as Irmas Religiosas da Pureza
de Maria para implementar o projeto em duas escolas
na regiao de Katanga.

Senegal

Foram feitos acordos com os distritos educacionais
para integrar o monitoramento de algumas escolas em
suas atividades, facilitando a continuidade do progra-
ma a longo prazo. Os inspetores de educagao
monitoram o uso do ProFuturo e coletam dados.

03: 04:
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Zimbabue

Aintervencao do ProFuturo em 22 escolas rurais foi
ampliada por meio do projeto Sustainable Transforma-
tions in Education Performance (Step Up), financiado
pela Anglo American e implementado pela World Vi-
sion. Oito inspetores distritais também foram treinados
para monitorar as escolas.

Libano

Diante da situacao critica nesse pais do Oriente Médio,
um compromisso renovado foi assumido para apoiar

a educacéo de criangas refugiadas, juntamente com
nossos parceiros The Kayany Foundation e a American
University of Beirut.
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Estou muito satisfeito por
estudar com o tablet ProFuturo.
E uma boa maneira de aprender
porque nao ficamos entediados.”

Justin Muhire Ozil

Nyamagana, em Ruanda.

Aluno da quinta série da Escola Primaria

PROFUTURO RELATORIO ANUAL 2024
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para“a mudanca

Principais conquistas

2024 foi um ano-chave para o programa ProFuturo

na Africa e na Asia. Para alcancar uma intervencao de
qualidade e impacto, foram implementados planos de
acao alinhados aos niveis de capacitagéo do projeto,
aos interesses e as necessidades pedagogicas dos
beneficidrios em cada um dos paises onde o ProFuturo
estd presente.

Por meio de trabalho colaborativo, foram elaborados
planos de acéo para alcancar a autonomia de mulhe-
res e meninas. operagoes e sua sustentabilidade, que
continuarao até 2025.

Nossa nova oferta de treinamento ProFuturo Mathe-
matics foi implantada com sucesso e nos permitiu pro-
mover a consolidagao do Modelo Integrado em varios
paises da regiao: Angola, Filipinas, Guiné Equatorial,
Ruanda, Senegal, Africa do Sul, Zimbabue, Malaui,
Tanzania, Nigéria, Uganda e Libano.

Guiné Equatorial

No processo de transferéncia e capacitacao das
escolas beneficiarias do Programa Pro-Futuro na
Guiné Equatorial, nosso parceiro de implementacao
ACCEGE conseguiu estabelecer,em cadaumadas
58 escolas participantes do projeto, um professor lider
como referéncia para o programa em sua escola. Essa
conquista reforca o impacto da iniciativa e contribui
significativamente para sua sustentabilidade ao longo
do tempo.
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Tanzania e Zimbabue

Foram realizadas visitas de intercambio de aprendizado
para compartilhar boas praticas na implementacao de
projetos entre os parceiros. Na Tanzania, a visita entre
parceiros foi realizada entre a Save the Children e os
Salesianos, e no Zimbabue, entre o ACNUR e a World
Vision.

Visita institucional a Ruanda

Juan Ramon Fuertes, Presidente da ProFuturo, e Mag-
dalena Brier, Diretora Geral, e verificaram o progresso
do programa no local para explorar oportunidades de
melhoria e garantir a sustentabilidade do projeto.

Durante essa visita, nossa equipe de gerenciamento
teve a oportunidade de conhecer nossa intervencao
no contexto dos refugiados, juntamente com o ACNUR,
bem como nosso trabalho no contexto da educacao
formal, juntamente com a World Vision e os Salesianos.

Angola

Em 2024, foi realizada uma reuniao nacional com a
participacao de todas as equipes das 16 dioceses
envolvidas no projeto. Essa reuniao permitiu que
0s participantes refletissem sobre os desafios e
oportunidades relacionados ao projeto, bem como
compartilhassem boas praticas entre as equipes.
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Observatorio ProFuturo

Este espaco na Web incentiva a reflexao e o debate sobre inovacao educacional com tecnologia em ambientes
vulneraveis em todo o mundo. E um ponto de informacéao e encontro onde sdo compartilhadas pesquisas,
analises, melhores praticas e iniciativas que favorecem o acesso a educacao de qualidade para criancas.

Em 2024, as discussdes se con-
centraram nos novos desafios

e oportunidades da educacao
digital. As reflexdes abordaram
o papel da Inteligéncia Artificial
na educacao e seu potencial
para promover o uso do digital
Ainclusao dos mais vulneraveis,
bem como o papel da lideranca
educacional, dos professores,
dos conselhos escolares e das
administracoes publicas, como
um fator indispensavel para
alcancar a mais alta qualidade
possivel na educacao.

O uso da tecnologia em sala de
aula foi defendido pelo Obser-
vatoério como um facilitador de
praticas pedagdgicas significa-
tivas, com base na conviccao
de que o uso da tecnologia
para fins didaticos especificos
e orientado por professores faz
uma diferenca essencial na
experiéncia de aprendizado
dos alunos. Especialistas de
destaque compartilharam seus
conhecimentos no Observa-
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torio. Entre eles, Ale- jandro
Maiche, que pesquisa as bases
cognitivas da aprendizagem de
matematica; Raul Orejas, espe-
cialista em metodologia de
gamificagao; Charo Fernandez,
pesquisador de competéncias
digitais no ensino; Ma- men Sal-
cedo, especialista em inclusao
de grupos vulneraveis e meto-
dologia de ensino de matemati-
ca; Lara Crespo, especialista em
educacao baseada em evidén-
cias; Juanmi Munoz, pioneira em
inovacao educacional e tecno-
|6gica; Mariaje Gonzalez, que
aborda o treinamento digital
sob a perspectiva do melhores
praticas; Laura Cuesta, espe-
cialista em alfabetizacéo digital
para familias e professores;
Pablo Langa, que trabalha para
democratizar o acesso a edu-
cacao de qualidade po meio da
tecnologia; e José Sanchez, que
trabalha para democratizar o
acesso a educacao de quali-
dade por meio da tecnologia.
Garcia, pesquisador, professor e
explorador da mente humana.
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Em 2024:

O interesse em promover a educacgao de qualidade foi
refletido em doisartigos com o maior nimero de usuarios:

"Como melhorar a qualidade da educagao™:":

45125 usuarios

"10 projetos inovadores para aprendizado e ensino™:

20.273 usuarios

Cifras del Observatorio ProFuturo

100

Publicagoes

267.210

Visitas a Web (sessoées)

10

Entrevistas em video
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198.226

Usuarios

724.225

Visualizagdes de video

Paises que mais visitaram o
Observatorio, por nimero de
usuarios:

Meéxico
48.196

Espahna
25.091

Ecuador

20.078

Peru

17.532

Alemanha

2496

@ https://profuturo.education/observatorio/
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A Fundacao ProFuturo orienta seu comportamento de acordo com o Cédigo de Boa Governancga, aprovado por seu Conselho de
Curadores e m 31de maio de 201/. Esse documento integra as principais recomendag¢oes nacionais e internacionais sobre boa
governanca para organizacdes sem fins lucrativos, bem como os principios de responsabilidade social das fundacoes.

« Os Estatutos da Fundagao ProFuturo: juntamente
com a lei, formam a base para a gestéao responsavel de
seus projetos e a interagdo com a sociedade em geral.

« Os Principios Gerais de Negdcios da Fundacao
ProFuturo, que constituem seu cédigo de ética. Eles
refletem os valores fundamentais que orientam e
definem como a Fundacao ProFuturo realiza suas ati-
vidades. Eles estao alinhados aos padrdes internacio-
nais e aos rigorosos principios éticos, sobre os quais a
Fundacao constréi sua reputacao. Portanto, buscam
merecer a confianca de

« O Cédigo de Boa Governanga interpreta e desen-
volve os Estatutos da Fundagéao ProFuturo, garan-
tindo o cumprimento de seus propdésitos undamen-
tais e a transparéncia de seus 6rgaos, membros do
Conselho de Curadores e funcionarios da Fundacao
ProFuturo.

Os Principios Empresariais sdo aplicaveis a Funda- ¢cao
ProFuturo como um todo, ao funcionamento de seu
Conselho Curador, em particular, bem como as entida-
des com as quais colabora e aos seus fornecedores, e
devem ser observados por todos eles no desenvolvi-
mento de suas atividades.

ot 02:

Eles tém como objetivo garantir o correto desenvolvi-
mento da missao da Fundacéao ProFuturo sob os mais
rigorosos padroes de transparéncia, integridade e com-
promisso. No que diz respeito a priv cidade, a Fundacao
ProFuturo, de acordo com a legislacéo vigente, protege
as informagoes pessoais dos usuarios, garantindo o sigilo
e a seguranga dos dados pessoais por meio de medidas
técnicas e organizacionais para evitar a perda, 0 Uso
indevido, a alteracao, o acesso nao autorizado e o roubo
dos dados pessoais fornecidos, levando em conside-
racao o estado da tecnologia, a natureza dos dados e os
riscos a que estao expostos.

A Fundacéao ProFuturo adota uma politica de tolerancia
zero em relacao a possiveis delitos criminais, conforme
refletido em seu Cddigo de Boa Governanga e Princi-
pios Gerais de Negdcios, que formam seus valores fun-
damentais e promovem uma cultura ética de fundacao.
e responsavel.

Afim de incorporar as melhores praticas éticas e comer-
ciais, em marco de 2017, o Conselho de Curadores da
Fundacao ProFuturo aprovou uma Politica Anticorru-
pcao. Posteriormente, em fevereiro de 2018, foi nomea-
do um Compliance Officer. Essa area unifica, reforca e
homogeneiza os controles existentes.

03: 04: 05:

Desde sua criacao, essa area implementou funcoes pre-
ventivas, incluindo treinamento em prevencao criminal,
anticorrupc¢ao, integridade, regulamentos internos e le-
gislagao aplicavel. Ela fortaleceu a comunicagao interna
com os funcionarios e estabeleceu novas estruturas de
garantia e controle.

Em relagéao a lavagem de dinheiro, a Fundagao ProFutu-
ro possui normas internas para a prevenc¢ao da lavagem
de dinheiro e do financiamento do terrorismo, além de
diversos controles sobre pagamentos, procedimentos
de identificagcao e due diligence com fornecedores e
contrapartes, entre outros.

Durante o0 ano de 2024, a area de Compliance conti-
nuou a desenvolver diversas acoes para reforcar a cultu-
ra de compliance desde o mais alto nivel, com linhas
claras de responsabilidade e definicdo dos principais
riscos. Também promoveu a aprovacao pelo

Conselho de Curadores da Politica de Prevencéao a
Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo
atualizada, da Politica de Preparagao e Organizagao da
Estrutura Regulatdria, da Politica de Pagamentos e da
Politica de Aquisicoes e Aliancas.
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Conselho de Administracao Comité de direcao

Magdalena Brier
Diretora Administrativo

Albert Lopez

Director general adjunto

Leticia de Rato

Presidente Vice-Presidente Vice-Presidente Parcerias globais e RRII
Juan Ramoén Fuertes Marc Murtra Isidro Fainé A
Em nome da Fundacién Em nome da Fundagéao Margarlta Alvarez
Telefonica "la Caixa Assesoria juridica

Blanca Meléndez

Voce! Gerente Geral da Controle e finangas
Josep Maria Coronas Fundagéo "la Caixa : _
Alejandro Gil
Voc.al Gerente Geral da Auditoria Interna, Riscos e Conformidade
Luis A. Prendes Fundacién Telefonica
Valentina Rios
Secretaria ndao empregadora ) . .
. Secretario Geral e Assuntos Estratégia e avaliagao
Pablo de Ca rvajal Regulatdrios da Telefénica

Milada Tonarelli
Inovagao e produto

Uma mencao especial deve ser feita a Julio Rimoldi, , ,
que foi fundamental desde o inicio na concepcao e Lola Martinez-Bernabeu
fundacao dessa iniciativa, bem como o promotor da Operacoes

alianga estratégica e do vinculo com Sua Santidade e o

Vaticano. Atualmente, ele ocupa o cargo de consultor

estratégico.
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Tra nSpa rénCia A ProFuturo dedica seus
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Investimento en 2024 desenvolvimento de atividades
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Equipe ProFuturo
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O ProFuturo € possivel gragas ao trabalho de uma grande equipe
internacional comprometida com o poder transformador da
educacao digital. Seus esfor¢os e dedicagao levam o programa
cada vez mais longe, alcan¢cando milhdes de criancas e
professores na América Latina, no Caribe, na Africa e na Asia.
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ProFuturo

Um programa de:

FUNDACAO
TELEFONICA

vivo

Fal

Fundacao "la Caixa”
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